Приложение № 8

	№
	Название этапа, содержание и результаты работ
	Начало
	Окончание

	1. 
	Общие элементы Системы
	
	

	1.1. 
	Программно-аппаратный комплекс (ПАК)
	
	

	1.1.1. 
	Проектирование ПАК Системы
Содержание работ:
Выработка и согласование проектных решений по ПАК Системы, включая среды Dev, Test и Prod.
Результаты работ:
Документ «Техническая спецификация на ПАК Системы».
	
	

	1.1.2. 
	Установка ПАК Dev-среды Системы 
Содержание работ:
Установка ПАК Dev-среды Системы, установка базового ПО Системы (в случае размещения Dev-среды в ИТ-инфраструктуре Заказчика – на оборудовании, предоставленном Заказчиком). Демонстрация ПАК Заказчику.
Результат работ:
ПАК Dev-среды Системы установлен и продемонстрирован Заказчику, готов к дальнейшим работам по созданию Системы. Документ «Протокол демонстрации ПАК Dev-среды Системы».
	
	

	1.1.3. 
	Установка ПАК Test-среды Системы
Содержание работ:
Установка ПАК Test-среды Системы, установка базового ПО Системы на оборудовании, предоставленном Заказчиком. Демонстрация ПАК Заказчику.
Результат работ:
ПАК Test-среды Системы установлен и продемонстрирован Заказчику, готов к дальнейшим работам по созданию Системы. Документ «Протокол демонстрации ПАК Test-среды Системы».
	
	

	1.1.4. 
	Установка ПАК Prod-среды Системы
Содержание работ:
Установка ПАК Prod-среды Системы: установка базового ПО Системы на оборудовании, предоставленном Заказчиком. Демонстрация ПАК Заказчику.
Результат работ:
ПАК Prod-среды Системы установлен и продемонстрирован Заказчику, готов к дальнейшим работам по созданию Системы. Документ «Протокол демонстрации ПАК Prod-среды Системы».
	
	

	1.2. 
	Механизм синхронизации справочника сотрудников Системы с системой-источником
	
	

	1.2.1. 
	Проектирование механизма синхронизации справочника сотрудников Системы с системой-источником
Содержание работ:
Выработка и согласование проектного решения по механизму синхронизации справочника сотрудников Системы с системой-источником.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация на механизм синхронизации справочника сотрудников Системы с системой-источником».
	
	

	1.2.2. 
	Реализация механизма синхронизации справочника сотрудников Системы с системой-источником
Содержание работ:
Реализация (программирование и настройка) механизма синхронизации справочника сотрудников Системы с системой-источником. Демонстрация его Заказчику.
Результат работ:
Механизм синхронизации справочника сотрудников Системы с системой-источником продемонстрирован Заказчику, готов для использования в прикладных решениях Системы. Документ «Протокол демонстрации механизма синхронизации справочника сотрудников Системы с системой-источником».
	
	

	1.3. 
	Механизм синхронизации справочника контрагентов Системы с системой-источником
	
	

	1.3.1. 
	Проектирование механизма синхронизации справочника контрагентов Системы с системой-источником
Содержание работ:
Выработка и согласование проектного решения по механизму синхронизации справочника контрагентов Системы с системой-источником.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация на механизм синхронизации справочника контрагентов Системы с системой-источником».
	
	

	1.3.2. 
	Реализация механизма синхронизации справочника контрагентов Системы с системой-источником
Содержание работ:
Реализация (программирование и настройка) механизма синхронизации справочника контрагентов Системы с системой-источником. Демонстрация его Заказчику.
Результат работ:
Механизм синхронизации справочника контрагентов Системы с системой-источником продемонстрирован Заказчику, готов для использования в прикладных решениях Системы. Документ «Протокол демонстрации механизма синхронизации справочника контрагентов Системы с системой-источником».
	
	

	1.4. 
	Механизм поддержки ADFS для двухфакторной аутентификации
	
	

	1.4.1. [bookmark: _Hlk141284668]
	Проектирование поддержки ADFS для двухфакторной аутентификации
Содержание работ:
Выработка и согласование проектного решения по механизму поддержки ADFS для двухфакторной аутентификации.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация на механизм поддержки ADFS для двухфакторной аутентификации».
	
	

	1.4.2. 
	Реализация механизма поддержки ADFS для двухфакторной аутентификации
Содержание работ:
Реализация (программирование и настройка) механизма поддержки ADFS для двухфакторной аутентификации. Демонстрация его Заказчику.
Результат работ:
Механизм поддержки ADFS для двухфакторной аутентификации продемонстрирован Заказчику, готов для использования в прикладных решениях Системы. Документ «Протокол демонстрации механизма поддержки ADFS для двухфакторной аутентификации».
	
	

	1.5. 
	Механизм хранения кэша списка карточек в папке на время жизни сессии пользователя
	
	

	1.5.1. 
	Проектирование механизма хранения кэша списка карточек в папке на время жизни сессии пользователя
Содержание работ:
Выработка и согласование проектного решения по механизму хранения кэша списка карточек в папке на время жизни сессии пользователя.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация на механизм хранения кэша списка карточек в папке на время жизни сессии пользователя».
	
	

	1.5.2. 
	Реализация механизма хранения кэша списка карточек в папке на время жизни сессии пользователя
Содержание работ:
Реализация (программирование и настройка) механизма хранения кэша списка карточек в папке на время жизни сессии пользователя. Демонстрация его Заказчику.
Результат работ:
Механизм хранения кэша списка карточек в папке на время жизни сессии пользователя продемонстрирован Заказчику, готов для использования в прикладных решениях Системы. Документ «Протокол демонстрации механизма хранения кэша списка карточек в папке на время жизни сессии пользователя».
	
	

	1.6. 
	Механизм параллельного согласования в одном файле
	
	

	1.6.1. 
	Проектирование механизма параллельного согласования в одном файле
Содержание работ:
Выработка и согласование проектного решения по механизму параллельного согласования в одном файле.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация на механизм параллельного согласования в одном файле».
	
	

	1.6.2. 
	Реализация механизма параллельного согласования в одном файле
Содержание работ:
Реализация (программирование и настройка) механизма параллельного согласования в одном файле.
Результат работ:
Механизм параллельного согласования в одном файле продемонстрирован Заказчику, готов для использования в прикладных решениях Системы. Документ «Протокол демонстрации механизма параллельного согласования в одном файле».
	
	

	2. 
	Договорной документооборот
	
	

	2.1. 
	Проектирование решения по договорному документообороту
Содержание работ:
Выработка и согласование проектных решений по договорному документообороту.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация решения по договорному документообороту».
	
	

	2.2. 
	Реализация решения по договорному документообороту
Содержание работ:
Реализация (настройка и программирование) решения по договорному документообороту. Проведение демонстрации Заказчику.
Результат работ:
Решение по договорному документообороту реализовано, продемонстрировано Заказчику и готово к предварительным испытаниям. Документ «Протокол демонстрации решения по договорному документообороту».
	
	

	2.3. 
	Предварительные функциональные испытания решения по договорному документообороту
Содержание работ:
Разработка и согласование «Программы и методики предварительных функциональных испытаний решения по договорному документообороту». Проведение предварительных функциональных испытаний решения по договорному документообороту.
Результаты работ:
Решение по договорному документообороту готово к вводу в действие. Документ «Протокол предварительных функциональных испытаний решения по договорному документообороту». 
	
	

	3. 
	Доверенности
	
	

	3.1. 
	Проектирование решения по доверенностям
Содержание работ:
Выработка и согласование проектных решений по доверенностям.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация решения по доверенностям».
	
	

	3.2. 
	Реализация решения по доверенностям
Содержание работ:
Реализация (настройка и программирование) решения по доверенностям. Проведение демонстрации Заказчику.
Результат работ:
Решение по доверенностям реализовано, продемонстрировано Заказчику и готово к предварительным испытаниям. Документ «Протокол демонстрации решения по доверенностям».
	
	

	3.3. 
	Предварительные функциональные испытания решения по доверенностям
Содержание работ:
Разработка и согласование «Программы и методики предварительных функциональных испытаний решения по доверенностям». Проведение предварительных функциональных испытаний решения по доверенностям.
Результаты работ:
Решение по доверенностям готово к вводу в действие. Документ «Протокол предварительных функциональных испытаний решения по доверенностям».
	
	

	4. 
	Входящие документы 
	
	

	4.1. 
	Проектирование решения по входящим документам
Содержание работ:
Выработка и согласование проектных решений по входящим документам.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация решения по входящим документам».
	
	

	4.2. 
	Реализация решения по входящим документам
Содержание работ:
Реализация (настройка и программирование) решения по входящим документам. Проведение демонстрации Заказчику.
Результат работ:
Решение по входящим документам реализовано, продемонстрировано Заказчику и готово к предварительным испытаниям. Документ «Протокол демонстрации решения по входящим документам».
	
	

	4.3. 
	Предварительные функциональные испытания решения по входящим документам
Содержание работ:
Разработка и согласование «Программы и методики функциональных испытаний решения по входящим документам». Проведение предварительных функциональных испытаний решения по входящим документам.
Результаты работ:
Решение по входящим документам готово к вводу в действие. Документ «Протокол предварительных функциональных испытаний решения по входящим документам».
	
	

	5. 
	Исходящие документы
	
	

	5.1. 
	Проектирование решения по исходящим документам
Содержание работ:
Выработка и согласование проектных решений по исходящим документам.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация решения по исходящим документам».
	
	

	5.2. 
	Реализация решения по исходящим документам
Содержание работ:
Реализация (настройка и программирование) решения по исходящим документам. Проведение демонстрации Заказчику.
Результат работ:
Решение по исходящим документам реализовано, продемонстрировано Заказчику и готово к предварительным испытаниям. Документ «Протокол демонстрации решения по исходящим документам».
	
	

	5.3. 
	Предварительные функциональные испытания решения по исходящим документам
Содержание работ:
Разработка и согласование «Программы и методики функциональных испытаний решения по исходящим документам». Проведение предварительных функциональных испытаний решения по исходящим документам.
Результаты работ:
Решение по исходящим документам готово к вводу в действие. Документ «Протокол предварительных функциональных испытаний решения по исходящим документам».
	
	

	6. 
	Кадровые документы 
	
	

	6.1. 
	Проектирование решения по кадровым документам
Содержание работ:
Выработка и согласование проектных решений по кадровым документам.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация решения по кадровым документам».
	
	

	6.2. 
	Реализация решения по кадровым документам
Содержание работ:
Реализация (настройка и программирование) решения по кадровым документам. Проведение демонстрации Заказчику.
Результат работ:
Решение по кадровым документам реализовано, продемонстрировано Заказчику и готово к предварительным испытаниям. Документ «Протокол демонстрации решения по кадровым документам».
	
	

	6.3. 
	Предварительные функциональные испытания решения по кадровым документам
Содержание работ:
Разработка и согласование «Программы и методики предварительных функциональных испытаний решения по кадровым документам». Проведение предварительных функциональных испытаний решения по кадровым документам.
Результаты работ:
Решение по кадровым документам готово к вводу в действие. Документ «Протокол предварительных функциональных испытаний решения по кадровым документам».
	
	

	7. 
	Внутренний документооборот
	
	

	7.1. 
	Проектирование решения по внутреннему документообороту
Содержание работ:
Выработка и согласование проектных решений по внутреннему документообороту.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация решения по внутреннему документообороту».
	
	

	7.2. 
	Реализация решения по внутреннему документообороту
Содержание работ:
Реализация (настройка и программирование) решения по внутреннему документообороту. Проведение демонстрации Заказчику.
Результат работ:
Решение по внутреннему документообороту реализовано, продемонстрировано Заказчику и готово к предварительным испытаниям. Документ «Протокол демонстрации решения по внутреннему документообороту».
	
	

	7.3. 
	Предварительные функциональные испытания решения по внутреннему документообороту
Содержание работ:
Разработка и согласование «Программы и методики предварительных функциональных испытаний решения по внутреннему документообороту». Проведение предварительных функциональных испытаний решения по внутреннему документообороту.
Результаты работ:
Решение по внутреннему документообороту готово к вводу в действие. Документ «Протокол предварительных функциональных испытаний решения по внутреннему документообороту».
	
	

	8. 
	Локально-нормативные акты
	
	

	8.1. 
	Проектирование решения по локально-нормативным актам
Содержание работ:
Выработка и согласование проектных решений по локально-нормативным актам.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация решения по локально-нормативным актам».
	
	

	8.2. 
	Реализация решения по локально-нормативным актам
Содержание работ:
Реализация (настройка и программирование) решения по локально-нормативным актам. Проведение демонстрации Заказчику.
Результат работ:
Решение по локально-нормативным актам реализовано, продемонстрировано Заказчику и готово к предварительным испытаниям. Документ «Протокол демонстрации решения по локально-нормативным актам».
	
	

	8.3. 
	Предварительные функциональные испытания решения по локально-нормативным актам
Содержание работ:
Разработка и согласование «Программы и методики предварительных функциональных испытаний решения по локально-нормативным актам». Проведение предварительных функциональных испытаний решения по локально-нормативным актам.
Результаты работ:
Решение по локально-нормативным актам готово к вводу в действие. Документ «Протокол предварительных функциональных испытаний решения по локально-нормативным актам».
	
	

	9. 
	Тендеры
	
	

	9.1. 
	Проектирование решения по тендерам
Содержание работ:
Выработка и согласование проектных решений по тендерам.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация решения по тендерам».
	
	

	9.2. 
	Реализация решения по тендерам
Содержание работ:
Реализация (настройка и программирование) решения по тендерам. Проведение демонстрации Заказчику.
Результат работ:
Решение по тендерам реализовано, продемонстрировано Заказчику и готово к предварительным испытаниям. Документ «Протокол демонстрации решения по тендерам».
	
	

	9.3. 
	Предварительные функциональные испытания решения по тендерам
Содержание работ:
Разработка и согласование «Программы и методики предварительных функциональных испытаний решения по тендерам». Проведение предварительных функциональных испытаний решения по тендерам.
Результаты работ:
Решение по тендерам готово к вводу в действие. Документ «Протокол предварительных функциональных испытаний решения по тендерам».
	
	

	10. 
	Общехозяйственные закупки
	
	

	10.1. 
	Проектирование решения по общехозяйственным закупкам
Содержание работ:
Выработка и согласование проектных решений по общехозяйственным закупкам.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация решения по общехозяйственным закупкам».
	
	

	10.2. 
	Реализация решения по общехозяйственным закупкам
Содержание работ:
Реализация (настройка и программирование) решения по общехозяйственным закупкам. Проведение демонстрации Заказчику.
Результат работ:
Решение по общехозяйственным закупкам реализовано, продемонстрировано Заказчику и готово к предварительным испытаниям. Документ «Протокол демонстрации решения по общехозяйственным закупкам».
	
	

	10.3. 
	Предварительные функциональные испытания решения по общехозяйственным закупкам
Содержание работ:
Разработка и согласование «Программы и методики предварительных функциональных испытаний решения по общехозяйственным закупкам». Проведение предварительных функциональных испытаний решения по общехозяйственным закупкам.
Результаты работ:
Решение по общехозяйственным закупкам готово к вводу в действие. Документ «Протокол предварительных функциональных испытаний решения по общехозяйственным закупкам».
	
	

	11. 
	Ремонт ПС
	
	

	11.1. 
	Проектирование решения по ремонту ПС
Содержание работ:
Выработка и согласование проектных решений по ремонту ПС.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация решения по ремонту ПС».
	
	

	11.2. 
	Реализация решения по ремонту ПС
Содержание работ:
Реализация (настройка и программирование) решения по ремонту ПС. Проведение демонстрации Заказчику.
Результат работ:
Решение по ремонту ПС реализовано, продемонстрировано Заказчику и готово к предварительным испытаниям. Документ «Протокол демонстрации решения по ремонту ПС».
	
	

	11.3. 
	Предварительные функциональные испытания решения по ремонту ПС
Содержание работ:
Разработка и согласование «Программы и методики предварительных функциональных испытаний решения по ремонту ПС». Проведение предварительных функциональных испытаний решения по ремонту ПС.
Результаты работ:
Решение по ремонту ПС готово к вводу в действие. Документ «Протокол предварительных функциональных испытаний решения по ремонту ПС».
	
	

	12. 
	Транспортировка УиД
	
	

	12.1. 
	Проектирование решения по транспортировке УиД
Содержание работ:
Выработка и согласование проектных решений по транспортировке УиД.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация решения по транспортировке УиД».
	
	

	12.2. 
	Реализация решения по транспортировке УиД
Содержание работ:
Реализация (настройка и программирование) решения по транспортировке УиД. Проведение демонстрации Заказчику.
Результат работ:
Решение по транспортировке УиД реализовано, продемонстрировано Заказчику и готово к предварительным испытаниям. Документ «Протокол демонстрации решения по транспортировке УиД».
	
	

	12.3. 
	Предварительные функциональные испытания решения по транспортировке УиД
Содержание работ:
Разработка и согласование «Программы и методики предварительных функциональных испытаний решения по транспортировке УиД». Проведение предварительных функциональных испытаний решения по транспортировке УиД.
Результаты работ:
Решение по транспортировке УиД готово к вводу в действие. Документ «Протокол предварительных функциональных испытаний решения по транспортировке УиД».
	
	

	13. 
	Предоставление ПС
	
	

	13.1. 
	Проектирование решения по предоставлению ПС
Содержание работ:
Выработка и согласование проектных решений по предоставлению ПС.
Результат работ:
Документ «Техническая спецификация решения по предоставлению ПС.
	
	

	13.2. 
	Реализация решения по предоставлению ПС
Содержание работ:
Реализация (настройка и программирование) решения по предоставлению ПС. Проведение демонстрации Заказчику.
Результат работ:
Решение по предоставлению ПС реализовано, продемонстрировано Заказчику и готово к предварительным испытаниям. Документ «Протокол демонстрации решения по предоставлению ПС».
	
	

	13.3. 
	Предварительные функциональные испытания решения по предоставлению ПС
Содержание работ:
Разработка и согласование «Программы и методики предварительных функциональных испытаний решения по предоставлению ПС». Проведение предварительных функциональных испытаний решения по предоставлению ПС.
Результаты работ:
Решение по предоставлению ПС готово к вводу в действие. Документ «Протокол предварительных функциональных испытаний решения по предоставлению ПС».
	
	

	14. 
	Автотестирование
	
	

	14.1. 
	Разработка программы и методики автотестирования 
Содержание работ:
Разработка и согласование программы автотестирования (включая сценарии, схему, порядок проведения и оценки результатов). 
Результат работ:
Документ «Программа и методика автотестирования».
	
	

	14.2. 
	Разработка автотестов
Содержание работ:
Разработка кода автотестов в соответствии со сценариями. Настройка полигона автотестирования. Демонстрация работы автотестов на полигоне Заказчику.
Результат работ:
Код автотестов разработан, полигон автотестирования настроен. Документ «Протокол демонстрации автотестов».
	
	

	14.3. 
	Проведение автотестирования
Содержание работ:
Проведение автотестирования согласно «Программе и методике автотестирования». Устранение несоответствий.
Результат работ:
Автотесты успешно пройдены. Документ «Протокол автотестирования».
	
	

	15. 
	Нагрузочное тестирование
	
	

	15.1. 
	Разработка программы и методики нагрузочного тестирования 
Содержание работ:
Разработка и согласование программы и методики нагрузочного тестирования (включая сценарии, схему, порядок проведения и оценки результатов). 
Результат работ:
Документ «Программа и методика нагрузочного тестирования».
	
	

	15.2. 
	Разработка нагрузочных тестов
Содержание работ:
Разработка кода нагрузочных тестов в соответствии со сценариями. Настройка полигона нагрузочного тестирования. Демонстрация работы нагрузочных тестов на полигоне Заказчику.
Результат работ:
Код нагрузочных тестов разработан, полигон нагрузочного тестирования настроен. Документ «Протокол демонстрации нагрузочных тестов».
	
	

	15.3. 
	Проведение нагрузочного тестирования
Содержание работ:
Проведение нагрузочного тестирования согласно «Программе и методике автотестирования». Устранение несоответствий.
Результат работ:
Нагрузочные тесты успешно пройдены. Документ «Протокол нагрузочного тестирования».
	
	

	16. 
	Ввод в действие
	
	

	16.1. 
	Подготовка к вводу в действие
Содержание работ:
Подготовка рабочей среды (Prod) к вводу в действие. Развёртывание решений (элементов) Системы в рабочей среде. Подготовка исходных данных и загрузка их в Систему. Проверка Системы перед началом опытной эксплуатации. Разработка и согласование программы опытно-промышленной эксплуатации. Организационные мероприятия по организации ввода Системы в действие на стороне Заказчика (обеспечивается Заказчиком при консультациях Исполнителя).
Результат работ:
Система в рабочей среде готова к проведению опытно-промышленной эксплуатации. Документ «Программа опытно-промышленной эксплуатации».
	
	

	16.2. 
	Разработка рабочей документации
Содержание работ:
Разработка и согласование рабочих документов по Системе.
Результат работ:
Документы «Описание системы», «Инструкция пользователя», «Инструкция администратора».
	
	

	16.3. 
	Проведение обучения
Состав работ:
Разработка учебных материалов и тестов. Проведение группового обучения в форме вебинаров и тестирования: до 15-ти человек ключевых пользователей и до 3-х администраторов. 
Результат работ:
Обучение и тестирование ключевых пользователей и администраторов успешно завершено. Записи вебинаров и материалы для тестирования переданы Заказчику.
	
	

	16.4. 
	Проведение опытно-промышленной эксплуатации
Содержание работ:
Проведение опытно-промышленной эксплуатации в соответствии с документом «Программа опытно-промышленной эксплуатации». Первая лини технической поддержки пользователей обеспечивается Заказчиком. Исполнитель оказывает консультации и помогает в решении инцидентов на второй линии. Выполняется устранение обнаруженных дефектов, при необходимости – доработка решения и рабочей документации для их устранения. Проводится анализ результатов опытно-промышленной эксплуатации.
Результат работ:
Опытно-промышленная эксплуатация успешно проведена. Документ «Протокол проведения опытно-промышленной эксплуатации».
	
	

	16.5. 
	Проведение приёмочных испытаний
Содержание работ:
Разработка и согласование программы и методики приёмочных испытаний. Проведение приёмочных испытаний Системы. Итоговое комплексное рассмотрение результатов всех этапов работ. При необходимости – проведение дополнительных проверок Системы на соответствие Техническому заданию и Технической спецификации.
Результат работ:
Приёмочные испытания успешно пройдены. Система готова е постоянной эксплуатации. Документы «Программа и методика приёмочных испытаний», «Протокол (Технический акт) приёмочных испытаний».
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